
LGWAN専用のSNS情報共有サービス
複数自治体での広域利用も省コストで実現

■サービス概要

　「ドリームシティ・SNSサービス」は、富士ゼロッ

クスシステムサービス株式会社が提供するビジネス

ブログ＋SNS＋電子メールの統合コミュニケー

ション機能を備えた広域対応の情報共有サービスで

す。ASPサービスなので、LGWAN＋Webブラウ

ザ環境があれば、少人数から手軽に利用が可能です。

■主な特長

①強固なセキュリティ

　利用回線はLGWANに限定し、情報を暗号化しま

す。また、情報公開レベルやアクセス権を柔軟に設定

し、運用サポートを含めて、安全性の向上に努めます。

②導入及び運用コストの軽減

　LGWAN-ASPサービスなので、サーバーやソフト

ウェアを購入する必要はありませんし、LGWANなの

で、回線費も別途要りません。必要な期間と人数分

の使用料を支払うだけでサービスの利用が可能です。

③手軽なコミュニケーションツール

　情報共有ツールは、操作方法の習得と運用管理が

課題と言われています。その点、このサービスは、

電子メールと自動連携し、ITに不慣れな方も違和感

なく操作が可能です。電子メール情報のやり取りが

自動的に「見える化」し、データベース化されます。

■活用シーン

①協議会などのワーキンググループで活用！

　LGWAN経由で広域アクセスできるので、複数自

治体が参加するワーキンググループで、議事録やス

ケジュールなどの情報共有が図れます。ASPサービ

スなので、期間限定の小グループでも利用可能です。

②日常業務での課題・プロセスを見える化！

　SNSは、頭の中に眠るノウハウを「見える化」す

るのに優れた手段です。普段は気付かない課題、組

織内の「Know Who」を明らかにし、業務の効率化、

情報共有、ノウハウの引継ぎに役立ちます。

③紙媒体の情報が残る業務をシステム化！

　業務日報、FAQ、メーリングリスト、アンケート、

スケジュール管理など、目的に合わせて様々なテン

プレートを用意し、運用を支援します。紙が残る情

報の電子化や、画像、音声を用いた電子マニュアル

の作成など、目的にあわせ、様々な応用が可能です。

■今後の展開

　富士ゼロックスシステムサービス株式会社では、

SNSサービスを通じて、自治体間の情報共有と

LGWAN-ASPの普及に貢献し、お客様の声を参考

に、更なるサービスの拡充に努めてまいります。
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お問い合わせ先
富士ゼロックスシステムサービス株式会社

公共システム事業部　ソリューション開発部

TEL　03-5994-2663　E-mail：lg@fxss.co.jp

URL　http://www.fxss.co.jp/

LGWAN-ASPサービスのご紹介　富士ゼロックスシステムサービス株式会社

ドリームシティ・SNSサービス
ASPコード：A801083　分類：行政情報管理・共有
種類：アプリケーション及びコンテンツサービス
提供地域：全国域


