
　今回は、基本アプリケーション・サービス及びそれに位置づけられているLGWAN掲示板サービス、

LGWANメーリングリストサービス及びLGWAN-Webアンケートサービスについて説明します。

1 基本アプリケーション・サービスとは

　基本アプリケーション・サービスとは、総合行政

ネットワーク基本要綱の第６条２項に規定する

LGWANがサービスする基本的なアプリケーション

のことであり、電子メール送受信、LGWAN電子文

書交換システム、LGWAN掲示板サービス及び

LGWANメーリングリストサービスなどを指します。

　LGWAN参加団体（以下「参加団体」という。）は、

これらの基本アプリケーション・サービスを利用す

ることにより、参加団体相互間及び霞が関WANに

接続する省庁との情報交換、情報共有等が実現され、

行政事務の効率化を図ることができます。また、

LGWANを使用することにより、インターネットと

比較して、より安全な情報交換等が行えます。

　現在の基本アプリケーション・サービスの体系は、

図－１のとおりです。

2 基本アプリケーション・サービスの利用方法

　参加団体は、図－２に示す基

本アプリケーション・サービス

のトップ画面からLGWAN電子

文書交換システム及び各Web

アプリケーションを利用するこ

とができます。

　トップ画面は、総合行政ネッ

トワークポータルサイトから移

動することができ、一般利用者、

LGWAN責任者、登録分局責任

者及び広域行政ネットワーク運

営主体というように、利用者の

人格別にメニューを構成してい

ます。

　基本アプリケーション・サー

ビスの利用にあたっては、ブラ

ウザ等の動作環境設定、認証基

盤用 ICカードの調達、証明書

No.
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特 集 LGWANが提供する基本的アプリケーション

図－１ 　基本アプリケーション・サービス体系
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の発行及び利用環境の設定等を事前に完了させてお

く必要があります。利用するサービスにより必要な

環境が異なりますので、詳細は総合行政ネットワー

クポータルサイト（URL：http://center.lgwan.jp）

から以下の文書を参照してください。

　《参考》

■ドキュメントライブラリ＞基

本サービス

http://center.lgwan.jp/library/

index.html#kihonsa-bisu

3 LGWAN掲示板サービス

（１）LGWAN掲示板サービス

とは

　LGWAN掲示板サービス（以

下「掲示板サービス」という。）

の利用は、平成19年４月から開

始されました（図－３）。

ア　特長

　参加団体（利用者）間の情報

交 換 を 目 的 と し て お り、

LGWANの利用者であれば誰で

も、申請によりLGWAN上で

掲示板を開設することがで

きます。

　利用用途により、図－４のよ

うな掲示板の種類を設定するこ

とが可能です。なお、本サービ

スは、専用のソフトウェアを利

用することなく、ブラウザから

利用することができます。

イ　開設状況

　開設されている掲示板は、平

成22年10月12日現在58件です。

多くは都道府県職員が管理者と

なって開設しており、市区町村

職員が開設している掲示板はまだ少数です。サービ

ス開始当初は、情報関連部署の管理者がほとんどで

したが、最近は他部門も増えています。

　なお、掲示板のカテゴリ別開設状況は、図－５の

とおりです。

図－２ 　基本アプリケーション・サービスのトップ画面

図－３ 　LGWAN掲示板サービス記事一覧画面
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（２）掲示板サービスの利用方法

　掲示板サービスの利用及び掲示板開設方法は、図

－６のとおりです。

　掲示板サービスの詳細な利用方法については、

「LGWAN基本アプリケーション・サービス利用と

運用の手引（一般利用者向け）LGWAN掲示板サー

ビ ス 編 」（http://center.lgwan.jp/library/index.

html#K-5-1-1）を参照してください。

（３）掲示板サービスの活用事例

　次のような連絡事務や情報交換、アンケートなど

に利用されています。

・ 一つの電子申請システム等を

複数の地方公共団体が共同し

て運営する場合や、協議会等

の特定組織における連絡･通知

・ 保健・土木・防災等、特定の

行政事務における連絡・調整、

情報交換・共有

・ 都道府県による市区町村向け

アンケートの回答回収

・ ファイル添付機能を利用した、

特定業務の文書管理や配布

　また、掲示板の参加者は、次

の組み合わせで構成される例が

多くみられます。

・都道府県及び管内市区町村

・本庁と出先機関

・ 複数都道府県の同一業務担当

者

　ある県においては、残業時間

の軽減に向けて業務改善を検討

していましたが、この取り組み

における県と市町村間の情報提

供・情報交換のツールとして、

既存のLGWAN掲示板サービ

スを活用することがコスト面、

セキュリティ面でより効果的と

判断し、試行している事例もあります。

4 LGWANメーリングリストサービス

（１）LGWANメーリングリストサービスとは

　LGWANメーリングリストサービス（以下「ML

サービス」という。）の利用は、平成18年６月から

開始されました。

ア　特長

　参加団体（利用者）間の情報交換を目的としてお

り、LGWANの利用者なら誰でも、申請により

LGWAN上でMLを容易に開設することができます

図－４ 　LGWAN掲示板サービスの種類

図－５ 　LGWAN掲示板サービスの開設状況
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（図－７）。

イ　開設状況

　開設されているMLは、平成22年10月12日現在53

件です。掲示板サービスと同様に、都道府県職員が

開設者となるケースが多く見受けられます。サービ

ス開始当初は、情報関連部署の管理者がほとんどで

したが、最近は他部門の方も増えてきました。

　なお、MLのカテゴリ別開設状況は、図－８のと

おりです。

（２）MLサービスの利用方法

　MLの利用及びML開設までの流れは、掲示板サー

ビスと同様です。

　MLサービスの詳細な利用方法については、

「LGWAN基本アプリケーション・サービス利用と

運用の手引（一般利用者向け）LGWANメーリング

リ ス ト サ ー ビ ス 編 」（http://center.lgwan.jp/

library/index.html#K-5-1-1）を参照してください。

（３）MLサービス活用事例

　次のような連絡事務や情報交換に利用されていま

す。

・ LGWANや公的個人認証サービス、住民基本台帳

ネットワークシステムに関する連絡･通知

・ 電子申請システム等共同運営に関連した、協議会

等の特定組織における連絡･通知

・ 農林・土木・教育等、特定の行政事務における連

絡・調整、情報交換

　また、MLの参加者は、次の組み合わせで構成さ

れる例が多くみられます。

・都道府県及び管内市区町村

・本庁と出先機関

・ 部署を跨いだ業務横断プロジェクトにおけるメン

バー間の相互連絡

・人事・総務部門等が発信する庁内報

・ システム管理部門（広域及び庁内）等が発信する

システムメンテナンス等の告知

　掲示板同様、既にLGWANを利用する環境があ

れば、利用に際し新たな費用は発生しません。ブラ

ウザから必要事項を入力することで簡単に開設がで

き、突発的な利用停止も可能ですので、気軽に利用

してください。

5 LGWAN-Webアンケートサービス

（１）LGWAN-Webアンケートサービスとは

　LGWAN-Webアンケートサービス（以下「アン

ケートサービス」という。）は、アンケートを企画・

実施する参加団体が、他の参加団体に対して行う場

図－６ 　LGWAN掲示板サービスの利用方法 図－７ 　LGWANメーリングリストサービス開設申請画面
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合に、LGWANのWeb画面で容易に効率的に実施

するためサービスです。

（２）アンケートサービスの特長

　アンケートサービスには、次のような特長があり

ます。

・アンケート実施の低コスト化

　アンケートサービスの利用を申請する参加団体

（以下「申請団体」という。）は、新規のシステムを

用意する必要はありません。また、アンケート回答

団体（以下「回答団体」という。）においても特別

の端末は必要ありません。

・ セキュリティを確保したアン

ケート

　回答団体のログイン認証には

PKI（公開鍵暗号基盤）を利用

します。また、インターネット

等の外部ネットワークとは隔離

されたLGWAN上でアンケー

トを実施するため信頼性・機密

性・安全性に優れています

・自由度の高い調査票設計

　回答形式については、単一回

答形式、複数回答形式及び自由

記述回答形式の三つに対応して

いるため、自由度の高い調査が

可能です。

（３）アンケートサービスの利

用方法

　アンケートサービスの運用フ

ローは、図－９のとおりです。

①アンケートサービスの申請

　 申 請 団 体 は、LGWAN－

Webアンケートサービス申請

書（以下「申請書」という。）

を総合行政ネットワーク運営主

体（以下「運営主体」という。）

に提出する。

②アンケートサービスの受付等

　運営主体は、申請書に特段の問題がない場合には、

アンケートサービスの作成・開始設定を行い、申請

団体に開始についての連絡を行う。

③アンケートサービスの開始

　申請団体は、回答団体へアンケートサービスの開

始連絡を行う。

④アンケートサービスの回答

　回答団体は、アンケートの回答を行う。

⑤アンケートサービスの集計

図－８ 　LGWANメーリングリストサービスの開設状況

図－９ 　LGWAN-Webのアンケートサービスの運用フロー
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　アンケート期限終了後、運営主体は、アンケート

の終了設定、集計情報を申請団体へ送付する。

　申請団体は、運営主体からLGWAN-Webアン

ケートサービスの集計情報を取得する。

　Webアンケートサービスの詳細な利用方法につ

いては、「LGWAN基本アプリケーション・サービ

ス利用と運用の手引（広域行政ネットワーク運営主

体LGWAN責任者向け）地方公共団体組織ディレ

クトリサービス編」（http://

center.lgwan.jp/library/index.

html#K-5-3-1）を参照してくだ

さい。

（４）アンケートサービスの活

用事例

　最後に、アンケートサービス

を利用した登録分局自己点検シ

ステムについて紹介します（図

－10）。

　地方公共団体組織認証基盤で

は、「地方公共団体組織認証基

盤の運営に関する基本綱領」及

びCP/CPSに基づく登録分局監

査の一環として、登録分局※１

は自らの業務実績を１年に１度

点検し、その結果をLGWAN運営主体に報告する

こととしています。この報告の際に使用しているの

が、本アンケートサービスです。

　アンケートの開設はブラウザからの申請とは異な

り、申込書提出による申請となりますが、他のサー

ビス同様、短期間での開設が可能です。ぜひご利用

ください。

図－10 　登録分局自己点検システムの画面（例）

※１ 　LGWAN運営主体の担う業務のうち、登録局としての業務の一部を参加団体に委任しており、委任された業務を行うため

に参加団体が整備する体制のこと。 

月刊 LASDEC　H22.11月 59

LGWAN-11.indd   59LGWAN-11.indd   59 2010/10/29   14:39:292010/10/29   14:39:29



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV <>
    /HUN <>
    /ITA <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /JPN <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


