
総合行政ネットワーク

自治体様の業務効率化に貢献する
クラウド型文書管理システム
『Ｔｏｇｉｃ』です。
　『Togic』は、弊社が40年以上自治体業務に携わっ

てきたノウハウをもとに開発した文書管理システム

で、内閣府の平成24年改訂「行政文書の管理に関す

るガイドライン」に準拠し、起案文書の登録から保

管までの進行管理を行い、簿冊の登録、引継ぎ、廃

棄にいたるまでを一元管理するシステムです。

　この度、弊社は文書管理システム『Togic』を

LGWAN-ASPとして市町村様へサービス提供を開

始します。

◆サービスの特長

①容易な導入

　導入時の規程や分類の見直し作業等の負担の軽減

を図るため、数多く手掛けた市町村様の文書事務の

ノウハウをシステムに活かしております。

　また、市町村様のご予算、運用状況に併せて、電

子決裁機能、文書公開機能を段階的に追加可能なよ

う、システムを構成しております。

②高い操作性

　利用者毎のメニューボタンの表示／非表示設定

や、利用頻度の高いメニューをトップ画面に設定可

能とし、利用者の好みに応じた画面設定、また、タ

ブメニューでの画面切り替えや画面遷移をできるだ

け少なくするなどにより、高い操作性を実現してお

ります。

③入力負荷の軽減

　あらかじめ使用頻度の高い例文を登録しておくな

どの機能があることから、入力事務の負担軽減につ
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ながるものと、幾つかの導入準備団体から期待され

ています。

　また、複合機等でスキャン、OCR処理した文字

列を連携して、収受文書の登録ができる機能など他

のオフィス機器との連携機能を備えております。

④低価格

　経済的な提供を実現するため、起案登録から簿冊

廃棄までのライフサイクルを管理する機能に特化

し、シンプルな構成としております

　また、弊社クラウドセンターの活用により維持管

理のための運用経費の軽減が可能になり、LGWAN

を経由するASPサービスのため、新たな通信コス

ト負担もありません。

⑤充実した管理機能

　年度切り替え時のシステム担当者の負担を軽減す

るため、職員の異動、組織の変更時の一括反映処理

等の管理機能を充実しております。

　また、容易にデータ移行が行えるよう、簿冊デー

タのCSVインポート機能を用意しております。

⑥柔軟な拡張性

　クラウドのメリットを活かし、データ資産増大に

よるディスク拡張や、処理の負荷に応じて柔軟に、

メモリー1GB、1CPU単位での増設などが行えます。

⑦障害・災害対策について

　システム全体が冗長構成を採用しているため、高

い信頼性を確保しています。

　また、当社のクラウドセンターとは別に、遠隔の

クラウドセンターでDR(災害復旧 )2次サイトを整備

しており、早期復旧できるDRサービスを提供して

います。

⑧安心なサポート体制

　導入後のシステムにおける操作から障害等のご質

問など、弊社のサポートデスク（フリーダイヤル）

にて、受け付けています。

◆今後の展開について

　既に提供済の被災者支援システム、災害時要援

護者台帳管理システムに加えて、今後、LGWAN-

ASP サービスメニューのラインナップを揃えてま

いります。
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お問い合わせ先

株式会社鳥取県情報センター

営業企画部

E-mail：eigyo@tori-info.co.jp

TEL：0857-27-5081

URL：http://www.tori-info.co.jp/
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