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1. クラウドとは ～概要～
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クラウドコンピューティングとその特徴

共用され、設定・調整可能なコンピューティング資源に、簡易かつ
オンデマンド・ベースでネットワークからアクセス可能な形態のこと。
当該コンピューティング資源は、最小限の管理能力やプロバイダー

の関与だけで、迅速に提供され、そして解放される。
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② Broad Network Access

（広帯域ネットワークアクセス）
各種利用者のプラットフォーム（PC、PDA※、携帯電話）

からネットワークを通じてアクセスできる。

米国国立技術研究所（NIST）クラウドコンピューティング定義草案から

③ Resource Pooling

（リソースプール）
マルチテナントモデルにより複数の利用者に提
供され、その物理的・仮想的資源は需要に応じ

て動的に割り当てられる。

※PDA：Personal Digital Assistant （携帯情報端末）

33



お客様の経営に
貢献するＩＴへ

■ 既存システムのサーバ集約・仮想化による「コスト効率化」

■ 環境変化への「スピーディーな対応」と経営の「スピードアップ」

■ 無限のデータ、個人にあわせたITによる「IT利活用分野の拡大」

新たな市場既存市場

ネットワーク社会インフラ

住民

企業システム

クラウドの適用領域
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エネルギー

農 業交 通 医 療

住民
サービス 環 境

フロント
システム

基幹
システム

他社クラウド他社クラウド

ハイブリッド クラウド インテグレーション

プライベートプライベート クラウドクラウド

富士通クラウド富士通クラウド

パブリックパブリック クラウドクラウド
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クラウド環境を お客様専用で構築か、共有環境を利用か

個別構築のシステム
（クラウド非適用）

個別のインフラを構築
（システム個別で環境を専有）

業務
アプリ

業務
アプリ

業務
アプリ

業務
運用

プライベートクラウド

専用のクラウド環境を構築
（複数システムでリソースを共有）

業務
アプリ

ミドル

業務
アプリ

ミドル

業務
アプリ

ミドル

業務
運用

パブリッククラウド

既成のクラウドサービスを利用
（不特定多数のリソース共有）

クラウド環境の種別（お客様専用⇔不特定多数の共有）
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■利用者の要件
・システム個別の要件最優先

（運用性など）
・ミッションクリティカルなシステム
・機密性の高いデータ

OS

ミドル
ウェア

サーバ

OS

ミドル
ウェア

サーバ

OS

ミドル
ウェア

サーバ

インフラ
運用

インフラ

■利用者の要件
・コンピュータリソースを柔軟に活用
・複数のインフラを統合しコスト削減
・資産・データを自分で所有し、

システム運用のガバナンスを統制

OS

ミドル
ウェア

OS

ミドル
ウェア

OS

ミドル
ウェアインフラ

クラウド
基盤

仮想
環境

仮想
環境

仮想
環境

インフラ
運用

■利用者の要件
・コンピュータ資産を持たない

ことによる最大限のコスト削減
・サービスとしてシステムを利用
・短期／一時的に利用
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ハイブリッド クラウド インテグレーション
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クラウドサービスの主な種類

・ FGCP/A5
Azure Platform

• SaaS商品群

違いは 運用負担領域 と 業務要件に対するカスタマイズの自由度

アプリ

アプリ

OS+ミドル

アプリ
カスタマイズ

・FGCP/S5
・オンデマンドホステイィング

運
用
負
担

低
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PaaS
開発・実行環境となる
プラットフォームを提供

PaaS
開発・実行環境となる
プラットフォームを提供

PaaS
開発・実行環境となる
プラットフォームを提供

IaaS
ハードウェアを提供

（CPU、ディスク）

PaaS
開発・実行環境となる
プラットフォームを提供

SaaS
完成品の

ソフトウェアを提供

ネットワーク

ハードウェア

OS +ミドル

ネットワーク

ハードウェア

OS +(ミドル)

ネットワーク

ハードウェア

OS+ミドル

お客様側で準備するもの事業者側が提供するもの

運
用
負
担
（
コ
ス
ト
）

高

低高 顧客要件に対するカスタマイズの自由度
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業務仕分け・クラウド検討の基本的な流れ

企画フェーズでの見える化、「整理整頓」がポイント

整理整頓整理整頓 見極め見極め 構築・移行構築・移行

企画 設計 構築運用

運用・最適化運用・最適化

展開 運用

基
本
ス
テ
ッ
プ

パブリック
クラウド

業務仕分業務仕分

最適化

共通共通
認識認識

サービス
ク
ラ
ウ
ド

ク
ラ
ウ
ド

ハ
イ
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ス
テ
ッ
プ

ITリソース
の見える化

 クラウドに適する業務
 最適なシステム配置
 影響度・優先度

プライベート
クラウド

サービス

紹介

方向性

討議

特性の見極め対象業務対象業務

仕分仕分
共同利用

基幹システム

ク
ラ
ウ
ド
化

ク
ラ
ウ
ド
化

イ
ブ
リ
ッ
ド

他ｿﾘｭｰｼｮﾝ
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 新規の業務システムをクラウドで検討することは、比較的容易
 既存システムのクラウドへの移行やハイブリット接続の検討には、

「移行」、「運用管理」など、充分な事前計画と検証が必要
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2．自治体クラウドの動向
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「コスト削減、業務標準化、サービス向上」

自治体クラウドの目的自治体クラウドの目的

行政コストの圧縮

行政サービスの質の向上業務の負担軽減、標準化

を図ること

セキュリティの向上 災害対策
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2011年３月の東日本大震災では、沿岸部の自治体、官庁出先が庁舎
内のサーバ等で管理していた住民情報などが津波で損壊・流出
堅牢なデータセンターを基盤とするクラウドコンピューティングは、耐震災

性の面からも自治体の注目を集めることに

自治体クラウドの目的は、人材や資金面の負担を軽減し、そこで生じたリ
ソースを住民サービスなどに投入できるようにすること

出典：「第9回 都道府県CIOフォーラム(2011年9月1日,2日)」 ※総務省・地域情報政策室長より
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国（総務省）の動向国（総務省）の動向

実証事業の取組み

自治体クラウド開発実証
2009年度～2010年度

ブロードバンド・オープンモデル

継続した取組み

総務省の施策は、現実課題を踏まえた取組へ

ガイドラインの提供
・ＡＳＰ－ＳａａＳガイドライン （2010/4）

「自治体クラウドの推進」記述
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ブロードバンド・オープンモデル

実証実験 2010年度

自治体クラウド・モデル団体
支援事業 (LASDEC事業)

クラウド推進事業 2011年度

・Ｗｅｂによる行革可能性検証
・ネットワーク実運用試験

・円滑なデータ移行を可能とする
中間標準レイアウト仕様

・外字の実態調査
・団体間の業務データ連携に関わ
る検討・実証

自治体への支援措置
・初期経費の一部を支援（特別交付税）

・ＩＣＴ－ＢＣＰガイドライン （2012/1）
「クラウドの効果」記述
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事業内容：ﾌﾛﾝﾄｵﾌｨｽ/ﾊﾞｯｸｵﾌｨｽ系業務の県域単位の共同利用

2009年度～自治体クラウド開発実証事業～2009年度～自治体クラウド開発実証事業～

(1)実証事業のクラウド定義

(2)採択団体 （６道府県７８市町村）

・都道府県域での共同利用システム
・総合行政ネットワーク（LGWAN）を利用
・県域間での相互バックアップを実施

ＬGWANを活用した小規模団体の共同利用を検証

FUJITSU CONFIDENTIAL

事業内容：ﾌﾛﾝﾄｵﾌｨｽ/ﾊﾞｯｸｵﾌｨｽ系業務の県域単位の共同利用
ｾﾝﾀ間連携(ﾃﾞｰﾀﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ)等の開発実証

北海道・京都府・佐賀県 ： データセンタを用意

大分県・宮崎県・徳島県 ： 佐賀県のデータセンタを共同利用

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED

(3)実証実験の要件

・対象業務は、バックオフィス、フロントオフィス（住記・税・福祉など）
・原則参加団体の半数以上を人口３万人以下の市町村で構成
（小規模団体を主体とした共同利用型システム）

成果：「自治体クラウド開発実証事業 調査研究報告書」総務省（2011.9.7公開)
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2010年度～ﾌﾞﾛｰﾄﾞﾊﾞﾝﾄﾞ･ｵｰﾌﾟﾝﾓﾃﾞﾙ実証事業～2010年度～ﾌﾞﾛｰﾄﾞﾊﾞﾝﾄﾞ･ｵｰﾌﾟﾝﾓﾃﾞﾙ実証事業～

※出展：「光ブロードバンドの活用方策検討チーム 中間とりまとめ 2010年4月」など

（１）Ｗｅｂによる行革可能性検証 （２）実運用試験

検証概要
自治体システムの共同利用の可能性を検証

（参加団体数:202団体、うち政令５市を含む）

自治体の端末と庁舎外のデータセンター間の

ネットワーク検証（参加団体数：27団体）

検証時期 ２０１０年４月～９月 ２０１１年１月

対象業務 住基､税､固定､軽自､国保､介護､年金､財務､人給､文書管理の１０業務

パッケージ・システムによる「業務標準化」を検証
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弊社の対応 ＊７業務のパッケージを提供し参加
＊６業務の実証参加
＊館林IaaS環境利用
＊弊社評価実施団体：７団体

実証実験
イメージ

Ａ社
システム

Ｂ社
システム

Ｃ社
システム

【参加団体】
比較検証

データ項目

処理機能

参加事業者が保有する
ﾊﾟｯｹｰｼﾞのデータ項目と機
能一覧を提供

現行業務
運用

参加団体が現行導入済みシステム
と比較し、不足／過剰なデータ項
目および機能を検証

Ａ社 Ｂ社 Ｃ社

住基

税

・
・
・
・
・
・

住基

税

・
・
・
・
・
・

住基

税

・
・
・
・
・
・

ＩＰ－ＶＰＮ

自治体Ａ 自治体Ｂ 自治体Ｃ

各事業者は
SaaS環境を用
意

デモデータにて
各社の共通機能
や独自機能、
操作感等を確認

情報系ＬＡＮ端末から随時検証
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2011年度～自治体ｸﾗｳﾄﾞの円滑なﾃﾞｰﾀ移行等～2011年度～自治体ｸﾗｳﾄﾞの円滑なﾃﾞｰﾀ移行等～

「自治体ｸﾗｳﾄﾞの円滑なﾃﾞｰﾀ移行等に関する研究会」を開催

データ移行の標準化等で更なる「コスト削減」を推進

 自治体クラウドにおける円滑なデータ移行を可能とする
中間標準レイアウト仕様の作成に係る調査業務

＊事業概要 ： データ移行における中間ファイルの標準化
＊事業の目的： 異なるベンダー間でのデータ移行費用の低廉化

自由なベンダー選択によるクラウド移行の促進
＊対象業務数 ： ２２業務（住民情報、介護福祉、内部情報）
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＊対象業務数 ： ２２業務（住民情報、介護福祉、内部情報）

中間標準
ファイル抽出移行

ツール

取込移行
ツール

A社

現行システム
（クラウド Ａ）

B社

新システム
（クラウド Ｂ）

今回の事業対象

 市区町村が使用する外字の実態調査に係る調査業務

＊事業概要 ： 外字の総数を把握、文字情報基盤漢字と同定、実態をまとめ
＊対象数 ： 1,386市区町村、1,166,536文字。結果、不明文字は52,294字等
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2011年度～団体間の業務データ連携に係る検討・検証～2011年度～団体間の業務データ連携に係る検討・検証～

平成２３年度自治体クラウド推進事業
「団体間の業務データ連携に係る検討・検証」
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成果：「自治体クラウド推進事業 成果報告書」総務省（2012.6公開)
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平成２３年度自治体クラウド推進事業
「団体間の業務データ連携に係る検討・検証」

2011年度～団体間の業務データ連携に係る検討・検証～2011年度～団体間の業務データ連携に係る検討・検証～
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「自治体クラウド推進事業 成果報告書」総務省（2012.6公開)
15



3. 自治体クラウドへの取組み
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基幹業務 フロント 新分野（地域協働） 開発・運用環境
住⺠
情報

介護
福祉

内部
情報

電子
申請

電子
調達

施設
管理

特定保
健指導

橋梁
点検

新型
ｲﾝﾌﾙ・
口蹄疫

ｼｽﾃﾑ
基盤

周辺
装置

ﾍﾙﾌﾟ
ﾃﾞｽｸ

都道府県

業務特性・規模を踏まえた検討が必要
自治体クラウドの利用形態

FUJITSU CONFIDENTIAL

都道府県

大都市

中都市

小都市

単独利⽤
共同利⽤

共同利⽤

共同利⽤
（⼀部単独利⽤）

共同利⽤

単独利⽤

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED17



自治体クラウドの適用パターン

団体規模・業務仕様の独自性のニーズで選択
全国センター型
（SaaS提供）

地域センター型
（共同利⽤）

プライベート型
（単独利⽤）

地域IDC 地域IDC 全国ｾﾝﾀｰ

FUJITSU CONFIDENTIAL Copyright 2012 FUJITSU LIMITED

A市

Ｂ市 Ｃ町

Ｄ村
LGWAN･
VPN

A市

Ｂ市 Ｃ町

Ｄ村
LGWAN･
VPN

A市

LGWAN･個別ネットワーク

全国標準仕様ベース個別仕様ベース

地域IDC 地域IDC 全国ｾﾝﾀｰ

地域統一仕様ベース
18



基幹業務

住⺠情報・内部情報等の基幹業務は、
クラウド普及中

ICT化の歴史 ●⻑い歴史（1960年代〜）
●電算化当初は「共同」が多

業務特性 ●条例/慣例が多い

フロント・新分野は定着化。基幹業務は普及中フロント・新分野は定着化。基幹業務は普及中
自治体クラウドへの対応状況

FUJITSU CONFIDENTIAL

業務特性 ●条例/慣例が多い
●定期的な法改正

フロント
/新分野

電子申請・電子調達等のフロント業務、
新分野は、定着化

ICT化の歴史

●⾼い業務共通度
●官⺠/自治体間連携

●浅い歴史（2000年代〜）
●新たな取り組み

業務特性

Copyright 2012 FUJITSU LIMITED19



フロント、新分野、サーバ統合の実績拡大へ
 ソリューション：全セグメントでPKGを提供

富士通の取組み状況

分野 ソリューション 導入団体・トピックス等

FUJITSU CONFIDENTIAL

分野 ソリューション 導入団体・トピックス等

基幹業務 住⺠情報 総務省光BB実証事業参画、たつの市
内部情報 総務省⾃治体クラウド事業(宮崎県)、小浜市

フロント

電子申請 14団体(10県253市町村)
施設予約 16団体(3県55市町村)
電子調達 20団体(8県82市町村)
設計積算 1団体(57市町村13外郭団体)

新分野 がんばれ！元気くん 4団体
橋梁点検⽀援 総務省テレワーク事業(尼崎市)

インフラ サーバ統合、仮想化 109団体（21都道府県88市町村）
Copyright 2012 FUJITSU LIMITED20



4．クラウド推進事例
・自治体行政分野

FUJITSU CONFIDENTIAL 21 Copyright 2012 FUJITSU LIMITED21



・県および共同運営協議会が各々単独で運用していた
システムを利便性、コスト削減を目指し共有化

・共同利用ポータル、コールセンターの共有で

利便性の向上、サービスの均一化、コストの削減

電子申請システム（福岡県）電子申請システム（福岡県）

課題

ポイント

事例事例

《福岡県＋ふくおか電子自治体共同運営協議会 の共有システム》

共同利用ポータル

FUJITSU CONFIDENTIAL Copyright 2012 FUJITSU LIMITED

申請者

共同利用ポータル

福岡市様 北九州市様

ふく電協様

福岡県様

・様式の流用による手続き

開発コスト軽減 出展：ふくおか電子申請サービスHPより
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・県域全体で施設予約、相互予約を実現
・稼働率、利便性の向上を目指し、共同システム化

・パソコン、携帯電話からの予約を実現（利便性の向上）

・クラウド環境活用で、運用負荷の軽減と安全性の確保

施設予約システム（愛知県）施設予約システム（愛知県）

課題

ポイント

事例事例

《愛知県内28市町による共同利用システム》
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予
約

予
約

予
約

A市民

B市民

C市民

A市民

Ｂ市民

Ｃ市民

B市施設

C市施設

A市施設

Ｂ市施設

Ｃ市施設未導
入

・利用者登録窓口の一本化
・ID管理の一元化

A市施設
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・県と市町村で個別に構築し、運用していたシステムの
運用コストの削減を目指し共同利用化

・共同利用型サービスにより、資格申請の窓口を一本化、

サービスの向上と業務コストの削減

電子調達システム（千葉県）電子調達システム（千葉県）

課題

ポイント

事例事例

《千葉県＋42市町による大規模共同利用システム》

第5回 ASP・SaaS・クラウドアワード2011

ユーザ部門

ベストイノベーション賞 受賞
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電子入札機能（工事・物品）

入札情報サービス機能

電子閲覧

契約管理機能

業者管理機能

業者情報

千葉市

船橋市
申請者 結果通知

添付書類は
各団体へ郵送

入
札
参
加
資
格

申
請
機
能

・インターネットで
複数団体へ一括申請

共通審査

形
式
チ
ェ
ッ
ク

協議会
（代表）

共同受付審査
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・「基準改定データ」の一元管理による運用品質の向上
に向けて共同利用システム化

・発注関係事務の適切な実施（積算体系/様式統一）

・利用ライセンスの有効活用（アクセス集中時の割振り）

積算システム（福島県）積算システム（福島県）

課題

ポイント

事例事例

《福島県＋58市町村＋12外郭団体による大規模共同利用システム》

IDC(データセンター）
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LGWAN

Ａ市 Ｂ町 Ｃ村 Ｄ公社 Ｅ協会

IDC(データセンター）

インターネット

県

〔58市町村〕 〔12外郭団体〕

・設計書の積算体系の統一
・設計書様式の統一
・リアルタイムな情報の共有

職員 Ｆセンター

設計積算システムサーバ群
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・市庁舎ｰIDC間でﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ、2重化により業務継続性

ﾃﾞｰﾀ保護向上、ｸﾗｳﾄﾞ化でｺｽﾄ削減（5年3億目標）

基幹ｼｽﾃﾑのｸﾗｳﾄﾞｻｰﾋﾞｽ活用（たつの市）基幹ｼｽﾃﾑのｸﾗｳﾄﾞｻｰﾋﾞｽ活用（たつの市）

課題

ポイント

事例事例

たつの市様 さくらケーシーエスデータセンター
２０１２年４月利用開始

・連続する法制度の改正に伴い、基幹業務ｼｽﾃﾑ
（住民記録、税、子育て）の対応が必須（ｺｽﾄ増の抑止）

《兵庫県初の自治体クラウドサービス》
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住民情報

帳票ｻｰﾋﾞｽ

運用ｻｰﾋﾞｽ

将来構想将来構想

共同利用化

たつの市様 さくらケーシーエスデータセンター

税務情報

子育て

※弊社パートナー様の実績です。弊社はパッケージソリューションをご提供
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・広域イントラネット活用による業務システムの共同運用
・運用・保守費用の詳細な精査（各幹事団体参加による確認）
・先⾏導⼊団体の負荷軽減（運⽤・保守費⽤20%〜50%削減）

内部情報の共同利用（福島県白河広域組合）内部情報の共同利用（福島県白河広域組合）

課題

ポイント

事例事例

・運用・保守費用、事務負担の軽減

《福島県⽩河地⽅広域市町村圏整備組合（１市４町４村）共同利⽤》
広域圏情報センター

FUJITSU CONFIDENTIAL

白河広域ネットワーク（広域イントラネット）白河広域ネットワーク（広域イントラネット）

広域圏情報センター

白河市
〔１市４町２村〕職員

・サーバ等機器の移設
・システム運用・保守契約
の広域圏組合への移管

団体ごとの判断
でシステムを
共同利⽤

システム運用・保守

財務財務
人給人給

文書文書 GG 財務財務
人給人給

文書文書 GG
各市町用ｻｰﾊﾞ白河市ｻｰﾊﾞ

財:3団体
人：１団体
文：４団体
Ｇ：８団体

注）・Ｇ：グループウェア
・団体数：広域組合を含む
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・全国約500保健所から新型ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹患情報を
ﾘｱﾙﾀｲﾑで収集し、随時変化する状況の迅速な把握

・検討から構築～導入まで約１ヶ月で全国一斉稼働
・お客様業務負荷を大幅に削減
蓄積データを活用した施策の立案へ

新型ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹患情報管理（厚生労働省）新型ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹患情報管理（厚生労働省）

課題

ポイント

事例事例

入院患者サーベイランス画面
導入範囲

発熱相談の見える化画面
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今後は自治体向けの感染症サーベイランスやワクチン在庫管理なども提供予定

発熱相談の見える化画面
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・全国の橋梁が老朽化（耐用年数過ぎた橋梁は今後も増加）
・点検は専門技術者が現地で対応（時間とコストが増大）

・点検業務の効率化、コスト削減、テレワーカー活用

・点検台帳のデータ管理、利活用へ

橋梁点検支援ｼｽﾃﾑ（尼崎市）橋梁点検支援ｼｽﾃﾑ（尼崎市）

課題

ポイント

事例事例

職員点検

・プロによる点検

実証事業実証事業

《2010年度 総務省テレワーク実証事業》
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点検データ

・点検データを蓄積
・検索も容易
・無理なく運用継続

・通常業務円滑化
・所要時間も効率化
・スキル保有職員撮影

本庁職員

データセンター

・プロによる点検
・安価で点検が可能
・プロの所見でスキル蓄積

外部委託

業務運用

テレワーカー

雇
用
創
出
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・特定保健指導対象者に対して、保健師、管理栄養士の
充分な指導ができていない。加えて、人材不足。

・携帯電話を活用した効果的、効率的な指導

・潜在した有資格者（テレワーカー）の活用による雇用創出

健康ｱｼｽﾄｼｽﾃﾑ
がんばれ！元気くん （あいち健康の森健康科学総合ｾﾝﾀｰ）
健康ｱｼｽﾄｼｽﾃﾑ
がんばれ！元気くん （あいち健康の森健康科学総合ｾﾝﾀｰ）

課題

ポイント

事例事例

（既存）保健業務システム

医療保険者
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（既存）保健業務システム

委託 報告利用券の発送
食事・運動報告

効果的な指導

保健師・管理栄養士

食事診断機能 特許出願済

指導対象者
食事の記録

運動の記録

特定保健指導
支援システム

指導内容
目標達成が5日続き
ました。ぜひこのまま
頑張りましょう。

保健センター

在宅ワーク

朝食
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4．クラウド推進事例
・文教分野 ～教育クラウド～
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･電算担当職員が休みのとき、システム運用が不安
セキュリティの脅威には、電算担当職員もいつも不安

・ﾃﾞｰﾀｾﾝﾀｰの常時の監視で、いつも安心して業務ができる

強固なｾｷｭﾘﾃｨ対応にも安心感

図書館業務クラウドシステム（新潟県燕市）図書館業務クラウドシステム（新潟県燕市）

課題

ポイント

事例事例

富士通ｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ図書館、住民利用者

自宅 公共図書館業務支援ソフトウェア「WebiLis」
利用者
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・富士通ＩＤＣの監視により

安心して業務に集中！

図書業務ｻｰﾋﾞｽ

学校分館ｻｰﾋﾞｽ

ＷｅｂＯＰＡＣｻｰﾋﾞｽ※

ＩＴ運用ｻｰﾋﾞｽ
・セキュリティパッチ適用サービス

・データバックアップ、リカバリサービス
・図書館システムレベルアップサービス

etc

コミュニティｻｰﾋﾞｽ

（2012/2Q予定）

燕市立図書館

登録・検索・統計

選書・発注・検収

窓口・レファレンス

職員

利用者検索・予約

検索・予約

Internet

館内外との情報共有

Ｗ
ｅ
ｂ

ｉ
Ｌ
ｉ
ｓ

※WebOPAC:Web Online Public Access Catalog（Ｗｅｂ版ｵﾝﾗｲﾝ蔵書目録）
ｲﾝﾀｰﾈｯﾄを使った図書館蔵書検索ｼｽﾃﾑ。自宅から利用可能。

利用者
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・県内での均一な図書館サービス（取寄せなど）を実現する
「明日の県立図書館」ﾏﾆﾌｪｽﾄを県民に公表

・横断検索により従来より正確な本の状態把握

市町村図書館へ休みなく安定したサービスを提供

情報ﾎﾟｰﾀﾙで県内市町村との情報集約と発信も

図書館情報ポータルシステム（三重県）図書館情報ポータルシステム（三重県）

課題

ポイント

事例事例

《三重県＋県内市町村図書館との共有システム》

図書館情報ポータル
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利用者
（本の取寄せ）

図書館情報ポータル
Ufinity for Public

県内市町村図書館

三重県立
図書館様ＨＰ

・情報のリアルタイム情報の把握

から申し込み、借受までがﾜﾝｽﾄｯﾌﾟ

で可能に！
出展：三重県⽴図書館HPより
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・震災時、生徒が帰宅困難になり、保護者から学校へ
問合せ殺到（早急に生徒の安否確認が必要）

・携帯電話を活用し、生徒の安否状況を早期に把握

（父兄からの問合せにも迅速に対応）

緊急連絡/安否確認サービス緊急連絡/安否確認サービス

課題

リスク発生

富士通

ポイント

事例事例
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注意報・警報注意報・警報注意報・警報

台風台風台風 天気天気天気

地震地震地震 津波津波津波 富士通
システムセンタ

安否確認メール自動
配信

メール返信運用管理者
・学生安否状況把握
・父兄からの問合せ対応 【学生・教職員】
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教育クラウド （和歌山市城東中学校ほか）

ICTを活用した先導的な教育の実証研究 (フューチャスクール)
実証事業実証事業

クラウド型ユビキタス環境の構築と利活用における実証実験
一人一台タブレットPC STYLISTIC(280台) / ARROWS Tab(30台) 

家庭からも利用できる学習システム環境

生徒自宅

＋

ｽﾚｰﾄPC

WiMAX端末
（USB)

教育SaaS ・教育ポータル

・ＳＮＳ

WiMAX基地局
教員自宅

ﾀﾌﾞﾚｯﾄPC

クラウドサービス
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＋

WiMAX基地局
資産管理SaaS

・ｅライブラリ
・ドラゼミ
・漢字検定…

・ＳＮＳ

教員

無線AP

ﾀﾌﾞﾚｯﾄPC

学校

生徒

教育センター
（イントラネット）

授業支援ｻｰﾊﾞ

・ﾋﾟｱｿﾝ
・手書きｼｽﾃﾑ
・ATR CALL
・ｺﾗﾎﾞﾉｰﾄ …

Web教材ｻｰﾋﾞｽ

校外

生徒

ｸﾗｳﾄﾞ型URLﾌｨﾙﾀ

(STYLISTIC/ARROWS Tab)
ｽﾚｰﾄＰＣ

(STYLISTIC/ARROWS Tab)

ｽﾚｰﾄＰＣ
(STYLISTIC/ARROWS Tab)
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教育クラウド
フューチャスクール：小学校における取り組み例

実証事業実証事業
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タブレットPCとOneNoteによる
グループ学習・発表。
異なる学年間での交流学習

IWBと教科書付属ソフトで
直方体と立方体の違いを学習

6年生 算数 1・2年生 国語

タブレットPCとOneNoteで
三角形の面積を学ぶ

5年生 算数

タブレットPCで掛け算を
児童同士で教え合っている

2年生 算数
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4．クラウド推進事例
・医療・ヘルスケア分野

～ヘルスケア・クラウド～
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医療・ﾍﾙｽｹｱ分野の動向：国（厚生労働省）の取り組み

レセプト情報等活用による
医療の効率化

医療情報データベースの
活用による

医薬品等安全対策

どこでもMY病院

救急連携

PHR
レセプト情報

（匿名化）

医療情報
データベース

医薬品等副作用情報のモニターに
よる安全対策の充実・強化

匿名化されたレセプト情報等の活用
による医療の効率化・サービス向上

個人医療・健康情報個人医療・健康情報
の電子的管理・活用の電子的管理・活用
による健康づくりによる健康づくり

新たな情報通信技術戦略＜IT戦略本部2010年5月＞
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診療所病院

在宅ケア
介護調剤薬局

情報連携

遠隔医療処方箋電子的交付

シームレスな地域連携医療

（匿名化）

地域連携を通じたシームレスなデー
タ共有による医師不足・偏在の軽減、
医師の過重労働の軽減

他都道府県の
医療機関

＊IT戦略本部資料を基に当社にて作成
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複数の中核病院を結ぶ
広域の医療連携ネットワーク

電子カルテにより診療情報を統合
した院内ネットワーク

電子カルテネットワーク

地域医療連携ソリューション「HumanBridge」

地域の医療機関の機能分化と医療連携を基盤とした、良質かつ継続性のある
「地域完結型医療」をITの側面よりご支援
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１つの中核病院を中心にした、地域の診療所な
どとの前方・後方連携ネットワーク

Ｎ対Ｎ型
広域ネットワーク

リハビリ病院

診療所

介護施設

中核病院

１対Ｎ型
ネットワーク

１対Ｎ型
ネットワーク

富士通ヘルスケアクラウド
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ﾍﾙｽｹｱ・ｸﾗｳﾄﾞ：PLR（Personal Life Record）

個人に関する生涯のデータを一元的に集約し、
ヒューマン・セントリックな社会の実現を目指す

実現するための課題： データセンター整備、セキュリティの確保、行政制度の整備 など

・・・

金融情報住居・コミュニティ情報健康・医療情報 社会保障情報 就学・就労情報
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ヘルスケア・クラウド
PHRからPLRへ

異常の早期発見・
円滑な連携による治療

個人に最適な
健康サポートの享受

各種還付申請や
保険等の家計アドバイス 等

日常生活での活用 緊急時の活用 生活情報との連動

「自分の健康は自分で守る」 “いざ”という時の最適な支援 個人向けの新サービスの創造
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課題

ポイント

・地域で一貫した利用提供体制の整備
（自宅から専門病院までが遠い、外出先での緊急対応など）

・クラウドサービス利用による操作性の充実とコスト面の抑制
・複数ベンダーのシステムとの相互接続

事例事例

十善会病院 HumanBridge GW

長崎市民病院 HumanBridge GW

井上病院
HumanBridge GW

地域医療連携｢HumanBridge｣(長崎あじさいネット)地域医療連携｢HumanBridge｣(長崎あじさいネット)
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既存あじさい参画

診療所・調剤薬局

既存あじさい参画

診療所・調剤薬局

富士通クラウドセンター
（館林）

十善会病院 HumanBridge GW

光晴会病院 HumanBridge GW

長崎川棚医療センター
HumanBridge GW

聖フランシスコ病院 ID-LinkGW

大村市民病院 ID-LinkGW

済生会長崎病院 ID-LinkGW

長崎大学病院 ID-LinkGW

ID-LinkGW
長崎原爆病院

NTTデータ中国
データセンター（広島）

あじさいポータル

長崎北病院 HumanBridge GW

ID-Link

HumanBridge EHR

相
互
接
続

ID-Linkデータセンター（函館）

富士通クラウドセンター（館林）

長崎医療センター
HumanBridge GW

41



BCP対策ソリューション（岡崎市民病院ほか）

災害時参照
クライアント

他の医療機関等

電子カルテ
病院施設内

・基本情報・薬歴・病名・検査結果を参照し、診療を継続
・災害時に、他の医療機関や避難所等から診療情報を参照
・診療メモ機能で記録を残し、診療の記録を継続

事例事例

課題

ポイント

・災害時に紙カルテが流出。電子カルテは損壊
患者の基本情報、履歴が失われ、診療の継続が困難に
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ストレージ ﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟｻｰﾊﾞ
サーバ

データセンタ

100M

Internet（IPSEC-VPN）

ホスティング
プラットフォーム

SS-MIX
標準化ｽﾄﾚｰｼﾞ

バックアップ
ディスク

電子カルテ
データベース

電子カルテ
クライアント

ダンプファイルバックアップ

電子カルテ
通常運用時

リモートバックアップ

患者属性
病名・処方

検歴

運用系サーバ運用系サーバ 待機系サーバ待機系サーバ

参照用参照用
ＷｅｂサーバＷｅｂサーバ

FENICS
（IPSEC-VPN）

ルータ

復旧後は、外付けディスクで

データを返還

SS-MIX標準化ストレージへ抽出（リアルタイム）

外付けディスク保存

暗号化

参照
＋
メモ

電子カルテ
災害運用時 FENICS

（IPSEC-VPN）

医事医事
サーバサーバ
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在宅療養支援ニーズの高まり
・8割の人が病院で死亡（2010年）、長期入院患者の増加
・高齢者の6割が 『自宅での療養』 を希望

《在宅医療クリニック》
医師《自宅》

モバイルPC
モバイルプリンタ

サービス
デリバリ

食品・飲料

在宅医療クラウド（医療法人社団鉄祐会 祐ホームクリニック）実証事業実証事業

クラウド活用の在宅医療支援で、新たな健康関連サービス

課題

ポイント
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高齢者の不安を
払拭する

健康関連サービス

高齢者／患者
ご家族 在宅医療業務

支援サービス

モバイルプリンタ
医療キット

患者ファイル 点滴指示書
訪問看護指示書

居宅療養
管理指導書

・・・

食品・飲料

日用品宅配

食事
宅配

《患者情報データベース》
特定属性の方の
医療・介護の情報
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4．クラウド推進事例
・農業分野 ～農業クラウド～
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「農業ナレッジ マネジメントシステム」

入力

センサー センサーデータ

蓄積 表示=“見える化”

0

5

10

15

20

25

30

1 3 5 7 9

1
1

1
3

1
5

1
7

1
9

温度

水分

0

10

20

30

40

50

60

1 3 5 7 9

1
1

1
3

1
5

1
7

1
9

生育

環境推移 生育推移

分析

相関分析

作業モデル化

環境、作業、収量

ベテラン生産者

作業案内

作業計画作成

施肥、散水、除草、収穫

最適な作業計画

指示

現場で 「これまで出来なかったことが出来る」
膨大なデータを分析

最適な営農情報を提供
農地の状態や作業の状況

各種センサーやカメラ等でセンシング
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カメラ

収量記録

画像データ

収量データ

0

5

10

15

20

25

30

1 3 5 7 9

1
1

1
3

1
5

1
7

1
9

9/3 肥料

散布

作業画像

作業履歴 収量グラフ

予兆監視

異常検知

標準モデル作成

過去の経験で

リスク回避

農場の異常/侵入
検出

FAQ

最適な作業計画

ベテラン生産者のノウ
ハウ

生育画像

農場確認

状態確認

農業ナレッジデータベース 生産者ノウハウ

作業情報

ノウハウをデータベースに蓄積

気づき

作業履歴
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・暗黙知化したベテラン作業員のノウハウを見える化
・食の安全、安定供給へのニーズ

・センシングと農業ナレッジDBを組み合せることにより

農作業を見える化し、食の安全、安定供給へ

農作業管理（農業生産法人・新福青果）農作業管理（農業生産法人・新福青果）

課題

ポイント

事例事例

ＳａａＳ型
サービス

工程管理 圃場管理

FUJITSU CONFIDENTIAL

サービス

GPS携帯

生育状況

気象情報 土壌情報 作業実績 施肥実績

ナレッジマネジメント
優良事例圃場

センシングデータ
ノウハウセンサー

富士通データセンター

営農計画 見回り支援

工程管理 圃場管理

農業管理者 現場作業者

市況情報
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・天候不順等でみかん生産量が減少
・広大な農場での果樹管理ができない

・圃場環境の情報をクラウドを用いて蓄積、分析、見える化

「よりおいしい みかん」を確実に生産

農作業管理（農業生産法人・早和果樹園）農作業管理（農業生産法人・早和果樹園）

課題

ポイント

事例事例

早和果樹園
データ記録、活用

果樹試験場
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味一みかん栽培実践

各種データ記録

仮説の評価・検証

データ記録、活用

遠隔アドバイス

知見の提示

知見の発見

0.0 

0.5 

1.0 

1.5 

2.0 

2.5 

3.0 

3.5 

0:00 12:00 0:00 12:00 0:00 12:00 0:00

(-M
Pa

)

9/25-26

データ提供、分析

センサーやスマートフォンで情報収集・蓄積・共有

クラウド

サービス

樹木1本ごとにIDを付与し、遠地を見える化

収集データから各種アドバイスを出すシステムを提供

富士通

フィードバックフィードバック
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・消費者に安心安全な商品を提供するため、個体の管理

・ICタグを活用、毎日の給餌情報、健康状態、投薬履歴等

成長に従っていつでも情報を把握、個体の生産履歴を管理

肉牛生産管理（十和田湖高原ファーム）肉牛生産管理（十和田湖高原ファーム）

課題

ポイント

事例事例
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耳につけているＩＣタグ ＩＣタグへのデータの書き込みや読み取り
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・感染の拡大に伴い、救済手続きが繁忙化
（被害農家1,200戸/損害評価29万頭）

・情報管理の効率化をしないと業務対応が限界

・クラウド活用した緊急の情報管理支援を県に申し入れ

・再建計画支援と防疫進行管理を緊急対応（10日で提供）

口蹄疫緊急支援（宮崎県）口蹄疫緊急支援（宮崎県）

課題

ポイント

事例事例

口蹄疫情報
ＣＲMate

富士通
再建計画支援

防疫進行管理

10日間で提供開始
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畜産農家

県庁職員
県庁

対策本部 霞が関
対策本部

現地
対策本部

畜産農家

・
・
・

現地
対策本部

補償金交付 4/5

補償金交付 1/5

評価

交付税

農水省様宮崎県様農家様

ＣＲMate 防疫進行管理
入力
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5．富士通がお手伝いします
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トラステッドなクラウドサービスのご提供トラステッドなクラウドサービスのご提供

富士通のプロダクトとサービスの技術・ノウハウを結集

トラステッドなクラウドサービス

Trusted-Service Platform
システムリソース、ネットワーク、セキュリティ、

マネジメントサービスを提供する
大規模仮想化プラットフォーム

標準化

FUJITSU CONFIDENTIAL

お客様

エンタープライズに
適用するための性能
保証、セキュリティ
を確保

業務の特性に応じ
て、廉価版から個別
サービスまで幅広い
サービスを提供

グローバルレベル
での標準化・共通
化の取組み推進

安全性、信頼性 連続性 柔軟性 標準化

既存システムとの
連携、他クラウドと
の連携など組み合
せた最適なシステ
ムを構築
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～館林システムセンター新棟～館林システムセンター新棟～～

13年間のアウトソーシングサービス提供ノウハウを結集、

2009年11月、国内最高水準の次世代データセンター誕生！

情報セキュリティ格付け最高位の「AAAis」評価取得

富士通館林システムセンター

FUJITSU CONFIDENTIAL

総務省様、財団法人地方自治情報センター(LASDEC)様 視察
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富士通トラステッド・クラウド・スクエア

 様々なお客様ICTシステムの検証に対応
・クラウドサービス基盤、SaaSアプリケーション、仮想化システム、リモート検証など

・最新の当社サーバ/ストレージ機器(約300台)を完備

 デモンストレーション・展示コーナー・お客様セミナーにて、最新の

クラウド・コンピューティング時代に向けた

国内最大規模のショールーム・検証サポート施設
人と先進技術でお客様のビジネスにおけるICT活用をお客様と共に具現化
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 デモンストレーション・展示コーナー・お客様セミナーにて、最新の

技術・製品・サービスを具体的に確認・体感可能

〔所在〕 東京・浜松町 世界貿易センタービル29階/30階
〔設備〕 ・延床面積 3,600平方メートル（国内最大規模）

・検証ﾙｰﾑ(18室)、ｾﾐﾅｰﾙｰﾑ(6室)、応接・会議室(8室)、ﾃﾚﾌﾟﾚｾﾞﾝｽ(1室) 
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＜ご参考＞富士通netCommunity

「ICTが支える活力ある豊かな将来社会」
社会のしくみの変化を先取りした、新たなＩＣＴ利活用のご提案と

当社取組みをご紹介します。

ビジョンデモ
様々な社会の潮流やテクノロジーの進展を背景に、

富士通が考える未来社会の姿をご紹介します。

コンセプトデモ
社会のしくみの変化を先取りし、
新しいITの利活用を提案します。

ソリューションデモ
IT社会の実現を支える

富士通の先進技術をご紹介します。
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〔所在〕 東京・内幸町 （内幸町駅徒歩１分、霞ヶ関駅徒歩５分、新橋駅徒歩５分）
主に中央官庁、地方自治体、医療機関、教育機関のお客様にご利用いただいて

おります。お気軽に担当営業までお問い合わせ下さい。
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