
 

研修受講申込みに係る個人情報の取扱いについて 

地方公共団体情報システム機構では、集合研修及びｅラーニングの受講（以下、「研修受講」といいます。）の
申込みに係る個人情報の重要性を認識し、その保護の徹底を図るため、以下の事項に基づき、個人情報の取扱い
をいたします。 
 
１ 研修受講申込みに係る個人情報の定義 

研修受講申込みに係る個人情報（以下、「個人情報」といいます。）とは、研修受講申込みでお預かりした次
の情報をいいます。 
・ 受講者の団体名、部課局名、氏名、役職名、e-mail アドレス及び受講されるセミナー又はコースの名称 
・ 連絡先担当者の団体名、部課局名、氏名、役職名、連絡先所在地、電話番号及びe-mail アドレス 

 
２ 個人情報の利用目的 

お預かりした個人情報は、各種連絡、名簿・名札の作成及び修了証の発行、お問い合わせ対応、アンケート
集計による効果測定等、研修の運営業務に利用し、その他の目的では利用いたしません。ただし、次に示すい
ずれかの場合はこの限りではありません。 
（例外事項） 
・ 法令に基づく場合 

 ・ 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって､本人の同意を得ることが困難であるとき 
 ・ 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって本人の同意を得ること 

が困難であるとき 
 ・ 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協力 

する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある 
とき 

 
３ 個人情報を御登録（提供）いただけない場合の制限 

個人情報の御登録（提供）につきましては任意となっておりますが、個人情報の一部又はすべてを御登録い
ただけない場合は、研修受講ができないことがあります。 

 
４ 個人情報の管理 

お預かりした個人情報は、適切な管理を行うとともに、漏洩、減失又はき損の危険に対して、適切かつ合理 
的な安全対策を講じるものとします。 

 
５ 個人情報の提供（集合研修のみ） 
  お預かりした個人情報のうち、受講者の団体名及び部課局名を研修内容についてのお問合せ対応のために講
師へ紙媒体にて提供する場合がございます。個人情報保護及び適正な管理のために提供先との間で個人情報の
取扱についての覚書を取り交わします。 

 
６ 個人情報の委託 

お預かりした個人情報は、ｅラーニング受講及びアンケート集計による効果測定のために委託先へ提供しま
す。委託する際は、業務委託先との間で、個人情報の保護を義務付けるための契約を締結するとともに、委託
した個人情報の管理について、必要かつ適切な監督を行います。 

   
７ 個人情報の開示等 

お預かりした個人情報の開示、内容訂正、追加、削除、利用の停止、消去又は第三者への提供の停止等（以
下、「開示等」といいます。）につきましては、次のとおりお取扱いをいたします。 
・ 受講された年度末日までは、受講者又は連絡先担当者からの申し出により、お預かりした個人情報の開示 

等の対応をいたします。なお、削除、利用の停止又は消去の場合には、研修受講に付帯するサービスを継続
できない場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

・ 上記期間を経過した場合におきましても、集合研修に係る個人情報に限り、年度末日から数えて 1年間は、
開示についてのみ対応させていただきます。 

・ 個人情報の開示等を希望される場合は、電話で問い合わせ先まで御連絡ください。なお、開示等を行う場
合は、ご本人であることが確認できる書類の写し（マイナンバーカード、顔写真付き住民基本台帳カード、
パスポート、運転免許証等）の提供をお願いする場合があります。 

 

８ 本件に関する責任者 
  地方公共団体情報システム機構 最高統括リスク管理責任者 
 
９ 本件に関する問い合わせ先 
  教育研修部 電話：03-5214-8006／ファックス番号：03-3263-9912 
        e-mail アドレス：kyouzai@j-lis.go.jp 


