
意 見 書 
 
 
 当委員会における議案に関する意見は、下記のとおりである。 

 
 

記 

 
〇 議案第１号「令和元年度決算」及び議案第２号「令和２年度６月補正予算（案）」

に関する意見は次のとおり。 
 
・電子証明書関係手続の混雑と処理遅延を踏まえ、住民の方々が難しく感じた点や

手こずった点を分析し、今後の分かりやすい説明や負担感の少ない認証方式の検

討などに活かすこと。 
 
・健康保険証としての利用を見据え、マイナンバーカードの使いやすさの向上につ

いて、機構においても積極的に取り組んで頂きたい。 
 
・システム投資による費用対効果について、システム整備には所要の予算措置を伴

うことも含めて、自治体や住民に対する適切な広報に努め、ご理解頂くこと。 
 
・公的個人認証サービスについて、７月からのマイナポイント事業の開始に備え、

２次補正予算を活用したシステム増強にしっかりと取り組んで頂きたい。 
 
・公的個人認証サービスの改善については、十分な議論を踏まえて実施するととも

に、運用面の機能強化や人材育成など、J-LISの体制強化に取り組んで頂きたい。 
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